
Gewährleistungsantrag Lex & Hesse GmbH  FB 3.10 

L&H Reklamationsbearbeiter Christian Lischewski     Tel.: 03514991220      Fax: 03514991241215     E-Mail: c.lischewskif@lex-hesse.de 

 
 
 
Lex & Hesse GmbH 
Freiberger Straße 77-83 
01159 Dresden 

 
 
Gewährleistungsantrag 
 

 

 
Reklamationsnummer: 

 

 
Antragsteller: 
 
 

Kundennummer bei L&H: 
 

Bezugsnachweis (Rechnungsnr.): 
 

Sachbearbeiter: 
 

Tel.: Email: 
 

Artikelnummer: 
 

Bezeichnung: 
 

Reklamationsgrund / genaue Beschreibung der Beanstandung: 
 
 

Fahrzeughersteller / Typ: 
 

Fahrgestellnummer: 

Erstzulassung: 
 

Einbaudatum: 
 

Ausbaudatum: 
 

Laufleistung in km: 
 

Bei Anerkennung wird folgende Abwicklung gewünscht: 
 
Gutschrift  
 
Ersatzlieferung 

X 

 

Bei Ablehnung wird folgende Abwicklung gewünscht: 
 
Bauteil zurück zum Kunden 
 
Altteil verschrotten 

X 

 

 
Belege über Ein-/Ausbaukosten (Nebenkosten) in 
Höhe von …………………… € + MWSt. liegt/liegen im 

      Original bei. Nachträglich eingereichte Belege über 
      Nebenkosten können nicht berücksichtigt werden. 

 
kostenlose Ersatzlieferung am ………………………… mit 
Auftragsnummer: 

 
      ………………………………………………………………………………… 

 

 

Angenommen bei L&H: 
 

Datum: 
 

Altteileinlagerung mit Gutschriftnummer: 
 
 

laufende Antragsnummer: 

Prüfergebnis des Lieferanten: 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
anerkannt 
 
abgelehnt 
 
auf Kulanz 

 

 

 

 

Rückabwicklung bei Anerkennung: 
 
Ersatz erhalten à GS intern 
 
keinen Ersatz erhalten à Gutschrift 
 
GS-Nr.: …………….…………………………… 
 
keinen Ersatz erhalten à Ersatzlieferung 
 

 

 

 

 

Rückabwicklung bei Ablehnung: 
 
Ersatz erhalten à Nachberechnung mit Wert 
 
RG-Nr.: ………………………………………………………… 
 
keinen Ersatz erhalten à Info über Ablehnung 
 
keinen Ersatz erhalten à Altteil zurück 

 

 

 

 

Abschlussdatum: 

Unterschrift: 

 
Beachten Sie bitte, dass durch fehlende oder falsche Angaben und der daraus resultierenden Rückfragen unnötige 
Kosten und Zeitverzögerungen entstehen. 
 
Für jedes reklamierte Bauteil ist ein gesonderter und vollständiger Antrag auszufüllen. 


